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4
 María Teresa Rojas Rodríguez 

RESUMEN 

 

Las instituciones educativas realizan periódicamente evaluaciones curriculares 

sobre diversos aspectos académicos que posibiliten la toma de decisiones y la 

planeación de estrategias encaminadas a la mejora continua. Motivo por el cual 

los estudios sobre egresados necesitan convertirse en una actividad constante de 

los organismos académicos, dado que dichos estudios permiten conocer el grado 

de congruencia entre la formación profesional recibida, la inserción y distribución 

en el mercado laboral. Objetivo: Identificar las características de la trayectoria 

laboral entre el primer empleo y el actual de egresados de la Licenciatura en 

Enfermería de la UAEMéx. Metodología: Investigación cuantitativa, descriptiva y 

transversal. La muestra intencionada es de 65 egresados. Se utilizó un 

cuestionario de 75 preguntas, validado por expertos; organizadas en cinco 

apartados, reportando en este trabajo la sección sobre trayectoria laboral entre el 

primer empleo y el actual. La información se procesó con el SPSS para el análisis 

de datos. Resultados: Los datos de identificación indican que los egresados tiene 

en promedio una edad de 26 a 35, en su mayoría son del género femenino y 

solteros. Conclusiones: Las características de la empresa presentan ciertas 

constantes entre el primer y actual empleo como contratar enfermeras(os), 

pertenecer al sector público, ser de tamaño mediano y ubicadas en Toluca. Con 

relación al puesto se tiene que el trabajo realizado tiene relación directa con la 

formación profesional, con jornadas laborales de tiempo completo, y con 

incrementos en la percepción económica. El grado de satisfacción laboral 

encontrado se relaciona con el desempeño profesional de los egresados. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Es una necesidad creciente el hecho de que las instituciones educativas realicen 

análisis cada vez más rigurosos sobre aspectos institucionales, que posibiliten una 

mejor toma de decisiones y el establecimiento de estrategias encaminados a la 

mejora continua, así es como los procesos de evaluación curricular se vuelven 

prioritarios, al permitir a las instituciones educativas analizar y valorar en qué 

medida se está respondiendo al compromiso social de responder a las demandas 

y satisfacer las necesidades existentes (Díaz-Barriga, 2011). 

 

Motivo por el cual la investigación sobre egresados necesita convertirse en una 

actividad constante dentro de cualquier IES (Institución de Educación Superior), 

dado que la información obtenida a partir de estos estudios permite conocer el 

grado de congruencia entre la formación profesional recibida, la inserción y 

distribución en el mercado laboral de egresados (ANUIES, 2003; Valenti, 2003). 

 

Conocer lo anterior permite la renovación de la oferta y demanda académica, de 

manera tal que los programas ofrecidos respondan con anticipación y oportunidad 

a las nuevas necesidades de la sociedad globalizada, y a la vez garantice a los 

egresados la posibilidad de insertarse en el mercado laboral gozando de prestigio, 

aceptación y con el desempeño laboral logren acceder a mejores oportunidades 

laborales (Jiménez, 2009; Grau, 2011). 

 

Es así como la UAEMéx a través de la Facultad de Enfermería y Obstetricia (FEyO), 

tiene la labor y el compromiso permanente con los estudiantes y egresados, de formar 

profesionistas que sean competitivos en el mercado laboral en el área de la 
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salud. Para cumplir con esta finalidad el Departamento de egresados de la FEyO, 

se ha dado a la tarea de recopilar información sobre las características y 

necesidades de los egresados a través de los estudios de egresados, lo que ha 

permitido tener un acercamiento a las fortalezas y debilidades del currículo 

formativo a partir de las opiniones de los egresados, dicha información ha 

permitido conocer la forma en que se cubren los indicadores de calidad de la 

educación y también retroalimentar el plan de estudio, con la finalidad de mejorar 

el nivel académico de los profesionales que satisfagan las necesidades laborales 

de salud, al ser más competitivos en el mercado laboral (FEyO, 2012). 

 

OBJETIVOS: General: Analizar las características del mercado laboral de 

egresados de la Licenciatura en Enfermería de la UAEMéx. 

 

Específico: Identificar las características de la trayectoria laboral entre el primer 

empleo y el actual de egresados de la Licenciatura en Enfermería de la UAEMéx. 

 

MÉTODOLOGÍA 

 

Investigación de tipo cuantitativo, descriptivo y transversal. La población de estudio 

se conformó con 68 exalumnos de la Licenciatura en Enfermería que asistieron a 

reuniones de egresados convocadas por el Departamento Institucional de 

Seguimiento de Egresados de la FEyO. La muestra intencionada quedó integrada con 

65 egresados que contestaron el cuestionario aplicado y cubrieron los criterios de 

inclusión. El instrumento utilizado fue un cuestionario validado por expertos, que 

consta de 75 preguntas de tipo dicotómicas, de opción múltiple, escalas de Likert, 

cerradas y abiertas; organizadas en cinco apartados: Datos de identificación, datos 

laborales (más de un empleo y desempleado), trayectoria laboral (primer empleo y 

empleo actual), exigencias en el desempeño profesional en el trabajo actual y 

satisfacción laboral. El instrumento se aplicó de manera individual. La información se 

procesó utilizando el programa estadístico SPSS, obteniendo medidas de tendencia 

central para describir el objeto de estudio, con los cuales se realizó el 
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análisis de datos de cada variable e indicadores correspondientes, así como la 

relación entre ellas utilizando la estadística descriptiva básica. 

 

RESULTADOS 

 

Los datos que aquí se reportan corresponden al apartado sobre la trayectoria 

laboral de los participantes de la investigación, y son los siguientes: 

 

Datos de identificación. 

 

De acuerdo a los resultados obtenidos se observó que la edad de la mayoría de 

los egresados oscila entre los 26 a 35 años (55.4%). En cuanto al género se 

puede identificar que el 87.7% pertenecen al femenino y el masculino solo 

representa el 12.3%. Con referencia al estado civil la mayor parte de los 

encuestados (55.5%) son solteros. Y el 52.3% de ellos emplean como medio de 

comunicación el correo electrónico. 

 

Caracterización del primer empleo y el actual: 

 

Sobre la trayectoria laboral, motivo de este trabajo, se hace una comparación 

entre las características del primer empleo y el empleo actual de egresados de la 

Licenciatura en Enfermería de la UAEMéx, primero con relación a las 

generalidades de la empresa y el segundo, en función del cargo que desempeñan 

profesionalmente. 

 

I. Características de la empresa: 

 

A. Primer empleo (Inserción al mercado laboral): 

 

El 52.3% de los egresados respondieron que su primer trabajo fue como 

enfermera, seguido del 24.6% que no contestaron la pregunta, y el 23.1% con 

otras actividades no relacionadas con enfermería. 

 

Sobre el sector al que pertenece la empresa laboral, el 49.2% corresponde al 

sector público, el 46.2% al sector privado y el resto 4.6% no contestó. 
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Con relación al tamaño de la empresa el 32.3% son instituciones de 250 o más 

trabajadores, el 29.2% es de 10 a 49 trabajadores, el 20.0% es de 50 a 249 

empleados, el 12.3%, menos de 10 trabajadores y el 6.2% no contestó. 

 

Con respecto a la ubicación de la empresa, el 41.5% están dentro del municipio de 

Toluca, con un porcentaje igual, se ubican en otros municipios del propio estado, 

el 10.8% se localizan en otros estados, y el 6.2% no contestó. 

 

B. Empleo actual: 

 

El 56.9% no tiene el mismo empleo que el primero, el 26.2% se encuentra en el 

mismo trabajo que fue el primero, y el 16.9% no contestó. 

 

El sector al que pertenece la empresa donde labora actualmente, el 72.3% son del 

sector público, el 12.3% al sector privado, y el 15.4% no contestó. 

 

Con referencia al tamaño de la empresa el 44.6% pertenece a empresas de más 

de 500 trabajadores, seguido con un 26.2% las empresas con un tamaño de entre 

100 a 499 empleados, entre 10 y 100 trabajadores el 15.4%, el 1.5% menos de 10 

trabadores, y finalmente el 12.2% no contestó. 

 

Sobre la ubicación de la empresa se presenta similar a la del primer empleo, 

donde el municipio de Toluca tienen el mayor porcentaje con 46.2%, seguido de la 

ubicación en otros municipios del estado con un 38.5%, con un mínimo de 1.5% 

en otros estados de la república y el 13.8% no contestó. 

 
 
 
 

II. Características del puesto: 

 

A. Primer empleo (Inserción al mercado laboral): 

 

Los datos indican que gran parte de los egresados encuestados 61.4% en su 

primer empleo ocuparon el puesto de enfermera operativa, seguido del 15.5% que 
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realizaron actividades como auxiliar de enfermería, y finalmente el 23.1% no 

contestó. 

 

Con relación a las funciones que desempeñaban, 93.8% indicaron que si estaban 

relacionadas con su formación profesional, el 1.5% mencionaron no estar 

relacionado, y el 4.6% no contestó. 

 

Para el tiempo que dedicaban a trabajar en el primer empleo se encontró que el 

50.8% fue de tiempo completo, el 38.5% de medio tiempo, el 6.2% fue eventual, y 

el 4.6% no contestó. 

 

Respecto al salario, se indicó que el 58.5% percibía una cantidad mensual de 

cinco mil pesos o menos, el 30.8% entre cinco y diez mil pesos, el 4.5% entre 10 y 

15 mil, el 3.1% un sueldo mayor a 15 mil pesos, y no contestó el 3.1%. 

 

B. Empleo actual: 

 

Para el empleo actual se tiene que las funciones laborales que desempeña el 

profesional de enfermería son de tipo operativo con un 67.8%, el 12.3% en otro 

puesto no especificado, como jefe de área o departamento un 3.1%, como docente el 

1.5%, al igual que como director o coordinador, y por último el 13.8% no contestó. 

 

Así mismo se encontró que 86.2% mencionó que si hay una relación del trabajo 

actual con la formación profesional, algunas veces 1.5%, y el 12.3% no contestó. 

 

En cuanto al tiempo que es dedicado al empleo actual, el 46.2% es de tiempo 

completo, seguido del 27.7% que lo hace de medio tiempo, y con un 7.7% lo hace 

de manera eventual, y el 18.4% no contestó. 

 

En relación al salario mensual percibido se observa que el 46.2% percibe entre 

cinco y diez mil pesos, seguido del 23.1% que tiene un ingreso de cinco mil pesos 

o menos, y solo una minoría del 9.2% perciben entre diez y 15 mil pesos 

mensuales, 9.2% más de 15 mil, y el 12.3% no contestó. 
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Con base a los datos descritos y haciendo un comparativo entre de las 

características entre los dos momentos de empleabilidad se puede decir que: 

 

Las funciones profesionales de enfermería son similares con relación al cargo y 

ámbito laboral, por el contrario hay una diferencia importante en relación al tamaño 

de la empresa en función de que hay un cambio de empresa de pequeña-mediana 

a una empresa de mayor dimensión clasificada como grande. 

 

Con relación a las características del puesto que tienen los egresados de enfermería 

en el campo laboral presenta una serie de aspectos constantes como lo es el puesto 

desempeñado, la relación de éste con su formación profesional y el tiempo completo 

dedicado al desempeño laboral y las diferencias importantes están en función de la 

dimensión de la empresa y la percepción económica recibida. 

 

III. Satisfacción laboral 

 

Datos importantes relacionados con la inserción y permanecía en el mercado 

laboral, son los indicadores de satisfacción, que para el profesional en enfermería 

de este caso son los siguientes: 

 

Con relación a la promoción del cargo en la institución laboral se encontró que el 

56.9% que son un poco más de la mitad de los encuestados, no han sido 

promovidos laboralmente de puesto, el 27.7% si ha tenido alguna promoción 

laboral, y el 15.4% no respondió la pregunta. 

 

Los aspectos principales que han influido para obtener la promoción de puesto son 

la preparación académica con un 24.6%; del conocimiento y el manejo de la 

empresa, así como de la experiencia con el 13.8%; cursos de actualización y nivel 

de desempeño con el 9.2%. Con relación a los cursos de capacitación recibidos se 

encontró que el 49.2% han recibido entre uno y tres cursos en el último año, el 

16.9% entre 4 a 6, el 16.9% no ha tomado ninguno, y el 17.0% no contesto. 
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La importancia del grado de satisfacción que los egresados manifiestan para con 

el actual empleo respecto a su desempeño profesional, se encontró que el 53.8%, 

que son un poco más de la mitad, mencionaron sentirse muy satisfechos con su 

empleo actual, el 33.8% dijeron que están satisfechos y el 12.4% no lo están. 

 

Este grado de satisfacción reportado por los egresados se refleja en las acciones 

que se emprenden para buscar mejores oportunidades laborales. Así se encontró 

que el 35.4% de los egresados dijeron que cambiarían de manera inmediata de 

trabajo para buscar uno que le ofrezca mejores oportunidades, el 21.5% lo haría 

después, y el 32.3% no lo haría. 

 

CONCLUSIONES 

 

Las principales características de la empresa donde laboran los egresados de 

enfermería presentan una constante de ser contratadas como enfermera(o), y las 

instituciones en que laboran pertenecen al sector público, de tamaño mediano y se 

ubican en el municipio de Toluca. Las características del puesto de la profesión de 

enfermería no presentan un cambio significativo en la mayoría de ellas entre el 

primer empleo y el actual, ya que el trabajo realizado tiene relación directa con su 

formación profesional al desempeñarse en las diversas funciones operativas de su 

profesión, donde su jornada laboral es de tiempo completo, lo que genera una 

percepción económica que ha registrado un aumento. 

 

El grado de satisfacción laboral encontrado está relacionado con el desempeño 

profesional que tienen los egresados en el puesto que se ocupa, la capacitación 

constante y la promoción eventual dentro del organismo laboral. 
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